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Bank Spoéftdzielczy

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz prawa przystugujace osobie,

ktorej dane dotyczg

Bank Spéldzielczy w Otwocku zwany dalej ,,Bankiem”, informuje o przetwarzaniu

danych osobowych stanowiacych Pani/Pana wtasno$¢ zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o ochronie danych, zwane dalej ,,RODO”). Majac na uwadze, ze od 25 maja 2018 roku, maja
zastosowanie ww. przepisy, informujemy co nastepuje:

1.

Administrator danych
Administratorem danych jest Bank Spéldzielczy w Otwocku, ul. KoHtataja 1 B, 05-400
Otwock, zwanym dalej ,,Administratorem”.

Inspektor Ochrony Danych

W sprawach dotyczacych danych osobowych mozna si¢ kontaktowaé z ,Inspektorem
Ochrony  Danych” w  Banku  Spoéldzielczym w  Otwocku pod  adresem
e-mail:iod@bsotwock.pl lub piszac na adres Banku z dopiskiem ,Inspektor Ochrony
Danych”.

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe zaleznie od zawartej umowy o produkt bankowy Ilub ustuge
$wiadczong przez Bank,wyrazonej zgody, beda przetwarzane w celu realizacji czynno$ci
bankowych wskazanych w Art. 5 ustawy Prawo bankowe m.in.:
a) przyjmowanie wkladow pienigznych ptatnych na zadanie lub z nadejsciem oznaczonego
terminu oraz prowadzenie rachunkow tych wkiadow;
b) prowadzenie innych rachunkéw bankowych;
c) udzielanie kredytow;
d) przeprowadzanie bankowych rozliczen pienigznych;
e) wykonywanie innych czynnosci przewidzianych wytacznie dla banku w odrgbnych
ustawach;
f) wydawanie kart ptatniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu;
g) posrednictwo w dokonywaniu przekazéw pieni¢znych oraz rozliczeh w obrocie
dewizowym.
W szczeg6lnosci Administrator moze przetwarza¢ Pani/Pana dane w celu:
a) realizacji zawartej umowy prowadzenia rachunku oszczednosciowo -rozliczeniowego
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. b - RODO);
b) prowadzenia oszczednosciowej lokaty terminowej (podstawa z art. 6 wust 1
lit. b - RODO);
c) oceny ryzyka kredytowego na podstawie obowiazku z art. 70 i 105 ust. 4 ustawy
z dnia29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ - RODO);
d) wypelnienia obowiazkéw zwiazanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu na podstawie obowiazku z rozdzialu 5 ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o Przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (podstawa z
art. 6 ust 1 lit. ¢ - RODO);
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e) wypelnienia zobowiazania do wymieniania z innymi panstwami Unii Europejskiej
1 Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju informacji o aktywach finansowych
rezydentdw tych panstw zgromadzonych na rachunkach prowadzonych przez polskie
instytucje finansowe zgodnie z ustawa o wymianie informacji podatkowych z innymi
rynku finansowego

panstwami [Euro — Fatca](podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ - RODO);
rozpatrywania reklamacji na podstawie obowiazku z art. 3-10 ustawy z dnia 5 sierpnia
przez podmioty

f)
2015 .
1 0 Rzeczniku Finansowym (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ - RODO);
w tym profilowania operacji finansowych pod katem potencjalnych przestepstw w celu

o Rozpatrywaniu reklamacji
podejmowania czynnos$ci zwiazanych z przeciwdziataniem przestgpstwom bankowym,
poglebienia badania zgloszenia, bedacego realizacja prawnie uzasadnionego interesu

g
zapobiegania przestgpstwom bankowym przez Administratora oraz obrony przed

naduzyciami (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f - RODO);

h) archiwalnym (dowodowym) bedacym realizacja prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji przez Administratora, na wypadek prawnej potrzeby

wykazania faktow (art. 6 ust. 1 lit. f- RODO);
1) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacych
realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
- RODO);
J)  wcelach analitycznych doboru ustug do potrzeb klientow, optymalizacji produktéw w
oparciu takze o Pani/Pana uwagi na ich temat, optymalizacji procesOw obstlugi
w oparciu o przebieg obstugi sprzedazowej i1 posprzedazowej, w tym reklamacji

bedacych realizacja prawnie uzasadnionego interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f -

k) badania satysfakcji klientow, bedacego realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, okre$lania jakosci obslugi oraz poziomu zadowolenia klientow

RODO);
z produktoéw i ustug, na podstawie zawartej umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f -

RODO);
1) marketingu bezposredniego - promocji wlasnych produktéw i ustlug Administratora,
bedacego realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa z art. 6
m) marketingu  bezposredniego  promocji  produktow lub ustug = podmiotéw
n) zapewnienia  bezpieczenstwa  informacji, osobowych,  transakcji
1 powierzonych §rodkdw pienigznych jak tez samych klientow w placéwkach Banku tj.
ochrony przed zagrozeniami wynikajacych m.in. z cyberbezpieczenstwa, ochrony przed
wyludzeniami i oszustwami, napadami i wltamaniami(podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ -

ust. 1 lit. f- RODO);
wspoOltpracujacych po wyrazeniu odrebnej zgody(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a - RODO);
danych
RODO);

o) ustalenia i dochodzenia roszczen przez Bank w zwiazku z prowadzona dziatalno$cia, w
tym restrukturyzacji, windykacji, egzekucji wierzytelnosci, podejmowania dziatan w
celu znalezienia nabywcOw na majatek stanowiacy zabezpieczenie umowy oraz
sprzedazy wierzytelnosci wynikajacej z tej umowy lub obrony przed roszczeniami

Sadem  Najwyzszym,
f

kierowanymi wobec Banku, przed organami $cigania, organami orzekajacymi, w tym
administracyjnymi,

powszechnymi,

sadami sadami
w postgpowaniach administracyjnych, w tym podatkowym(podstawa z art. 6 ust. 1 lit.

- RODO);
Dane przetwarzane przez Bank, moga zawierackategorie danych osobowych:
Strona2z9
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a) dane identyfikujace osobg: PESEL/NIP, imig, nazwisko, dane dotyczace dokumentow
tozsamosci, nazwisko rodowe, nazwisko panienskie matki, imi¢ ojca, imi¢ matki, data
urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo, podpis, wizerunek;

b) dane adresowe i teleadresowe (adres e-mail, numer lub numery telefonow);
liczba o0s6b
cel

c) dane zwigzane produktami bankowymi: numer karty platniczej, numer i stan rachunku
stan cywilny,

oraz historia przeprowadzonych operacji;

d) dane socjo-demograficzne: informacje o zatrudnieniu lub prowadzonej dziatalno$ci

gospodarczej, wyksztalcenie, dochody 1 wydatki,

w gospodarstwie domowym, ustrdj majatkowy matzonkdéw;

e) dane dotyczace zobowiazania: zrodlo zobowiagzania, kwota i waluta, numer i stan
data powstania zobowiazania, warunki sptaty zobowiazania,

finansowania, zabezpieczenie prawne i przedmiot zabezpieczenia, przebieg realizacji

zobowiazania na dzien wygasnigcia

rachunku,

zobowigzania, stan zadluzenia z tytulu

zobowiazania, data wygasnig¢cia zobowiagzania, przyczyny niewykonania zobowiazania

lub dopuszczenia si¢ zwloki, o ktérej mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego,

przyczyny wygasni¢cia zobowiazania, informacja o upadtosci konsumenckiej, decyzja
adres IP, informacje umozliwiajace

kredytowa i dane dotyczace wnioskéw kredytowych;
Internecie:

identyfikujace osobg w
identyfikacje urzadzenia, osoby wyswietlajacej strony internetowe Banku.

f) dane
5.
1) W zwiazku z okre$lona czynno$cia zlecona Bankowi lub na podstawie okreslonego

Odbiorcy danych osobowych

przepisu prawa, Bank moze udostgpnia¢ dane osobowe podmiotom trzecim takim jak
kontrahenci, inne instytucje finansowe, dostawcy lub inni §wiadczeniodawcy, posrednicy,

beneficjenci transakcji, sady, organy ochrony prawnej lub organy nadzoru. Bank w

zakresie przepisow prawa moze takze przekazywa¢ do okreslonych systemow
informatycznych, ktoérych nie jest wiascicielem, informacje zwiazane z czynnos$cia
zlecona Bankowi. Bank moze takze powierza¢ dane osobowe innym podmiotom, na
podstawie przepisow prawa i odpowiednich umow. Wsréd podmiotow, z ktorymi Bank

wspotpracuje 1 moze przekazywaé¢ dane moga by¢: Bank BPS S.A., System Ochrony
Zrzeszenia BPS, Bankowy Fundusz Gwarancyjny, IT Card S.A., ARiMR, I-BS.pl Sp z

upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowiazujacych
prawa,

przepisOw prawa, w tym podmiotom oraz organom uprawnionym do otrzymania od
przepisow

0.0., Asseco Poland S.A. pod warunkiem, ze ich zaangazowanie jest niezbg¢dne do
Banku danych osobowych lub uprawnionych do zadania dostgpu do danych osobowych
obowiazujacych
4 ustawy Prawo bankowe

realizacji celu dopuszczalnego prawem i dokonuje si¢ w oparciu o odpowiednia umowe.
2) Dane moga by¢ udostepnione podmiotom i1 organom, ktérym Bank jest zobowigzany lub

podstawie
o ktorych mowa wart. 105
w szczeg6lnosci do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Jacka
Kaczmarskiego 77 A, do Zwiazku Bankéw Polskich z siedziba w Warszawie,

ul. Zbigniewa Herberta 8, do Krajowego Rejestru Dlugéw Biura Informacji Gospodarczej

na powszechnie
w szczegolnosci na podstawie art. 104 ust. 2 i art. 105 ust. 1 i1 2 ustawy Prawo bankowe,
ust.

instytucjom,
z siedziba we Wroctawiu, ul. Danuty Siedzikéwny 12, a takze do Systemu Bankowy

Rejestr, Systemu Dokumenty Zastrzezone, Systemu Amron, w celu wykonywania
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czynnosci bankowych.
3) Administrator oraz inne instytucje upowaznione do gromadzenia, przetwarzania
banki i bankowe izby gospodarcze, moga na podstawie art. 105 ust. 4d Prawa bankowego

1 udostepniania informacji stanowiacych tajemnice bankowa, utworzone wspdlnie przez
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udostgpnia¢ informacje o zobowiazaniach Klientow powstatych z tytulu umow
zwiazanych z wykonywaniem czynno$ci bankowych, instytucjom finansowym, bedacym
105 wust. 4 d Prawa bankowego, Administrator moze - za

podmiotami zaleznymi od bankow.
posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie — przekazac

4) Na podstawie art.
do instytucji finansowych, bedacych podmiotami zaleznymi od bankéw informacje o
zobowiazaniach powstatych z tytutu umowy, a zwiazanych z wykonywaniem czynnosci

5) Do danych moga tez mie¢ dostgp zaleznie od uzasadnionej sytuacji, zaktad ubezpieczen,
z ktorym wspoélpracuje Administrator, a takze podwykonawcy np. firmy ksiggowe,

bankowych.
prawnicze, informatyczne, firmy windykacyjne, agencje marketingowe, firmy zajmujace

si¢ bezpieczenstwem informacji i ochrona mienia.
z dokonywaniem

Stanow  Zjednoczonych ~ Ameryki
migdzynarodowych transferéw pienig¢znych za posrednictwem SWIFT.
2) W przypadku obywateli oraz rezydentéw podatkowych USA, w wyniku szeregu uméw
i USA 7 pazdziernika 2014 roku (umowa migdzy Rzadem
oraz

1) W przypadku przelewu SWIFT,w ramach ktérego mozna dokona¢ transakcji w kazdej
rzadowej zwiazku
bilateralnych pomiedzy USA a innymi panstwami, z ktorych jedna zostata podpisana
podatkowych

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego
walucie 1 do kazdego banku na $§wiecie, dane moga by¢ przekazane administracji
w

przez rzad RP
migdzynarodowych
ustawodawstwa FATCA [umowa FATCA]) Bank realizuje obowiazek identyfikacji

Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Stanéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie
wypeltniania obowiazkow
amerykanskich rachunkéw raportowanych 1 przekazuje dane do ministra wtasciwego do

poprawy
spraw finanséw publicznych lub do upowaznionych przez niego organow, informacj¢ na

temat tych rachunkow, ktore w dalszej kolejnosci sa przekazywane do amerykanskich

organdéw podatkowych.
3) W przypadku przekazéw $rodkow pienigdzy w ramach Systemu WESTERN UNION

dang¢ moga by¢ przekazane do dowolnego miejsca na $wiecie, w ktorym funkcjonuje

Agencja tego systemu bgdaca odbiorcg przekazywanych srodkow.

7. OKkres przechowywania danych.

Okres przechowywania danych osobowych, zalezy od celu, w jakim zostaly zebrane i sa

przetwarzane, w tym od przepisow prawa lub przyjetych przez Bank, zgodnie z tymi

przepisami metod lub modeli, a takze zgdod i1 innych o$wiadczen. Dane osobowe sa
przechowywane na potrzeby:

a) realizacji przyszte] umowy o produkt, ustluge lub innej czynnosci bankowej, prawne;,
przez czas niezb¢dny do rozpatrzenia wniosku, przygotowania do wykonania danej
czynnosci, a jesli czynno$¢ ta dochodzi do skutku - przez czas niezbedny do jej
wykonania. Jesli czynno$¢ nie doszta do skutku, dane sa przetwarzane przez 3 lata od dnia

zebrania danych;
b) realizacji umowy o produkt, ustuge bankowa przez okres niezbedny do ich realizacji
w tym czas niezb¢dny do dochodzenia wszelkich ewentualnych roszczen powiazanych
oraz czas niezbgdny do wywiazania si¢ z obowiazkéw nalozonych obowiazujacymi

c) realizacji czynno$ci bankowych, w szczegdlno$ci dokonywania oceny zdolnosci

przepisami prawa,
kredytowej 1 analizy ryzyka kredytowego — przez okres trwania zobowiazania, a po jego
wygasnieciu — tylko w przypadku wyrazenia przez zgody lub spelienia warunkéw, o
Stronad4z9
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ktéorych mowa w art. 105a wust. 3 1 5 Prawa bankowego, przy czym
w zadnym wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat po wygasnigciu zobowiazania, a w
zakresie danych wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie
dhuzszy niz 5 lat od jego przekazania, z tym, ze dane te beda udostepnianie przez okres nie
dhuzszy niz 12 miesigcy od ich przekazania;

d) realizacji celow stosowania metod wewngtrznych oraz innych metod 1modeli,
o ktérych mowa w art. 105a ust. 4 1 5 Prawa bankowego — przez okres trwania
zobowiazania oraz przez okres 12 lat od wygasnigcia zobowigzania;

e) realizacji celéw statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowiazania oraz przez
okres 12 lat od wygasnigcia zobowiazania, a w zakresie danych wynikajacych
z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dluzszy niz 10 lat od jego
przekazania,

f) realizacji celow archiwalnych — po wygasnigciu umowy, dane osobowe dotyczace
dziatania tych os6b w imieniu przedsigbiorcy, instytucji lub jednostek organizacyjnych sa
przetwarzane przez 6 lat, a pozostale dane osobowe 0so0b fizycznych sa przetwarzane
przez okres do 10 lat, chyba ze przepisy prawa przewiduja krotszy okres. Jesli toczy sig
spor, proces sadowy lub trwa inne postgpowanie (szczegOlnie karne), okres
archiwizacyjny bedzie liczony od dnia prawomocnego zakonczenia sporu,
a w przypadku wielu postgpowan do czasu prawomocnego zakonczenia ostatniego
z nich, bez wzgledu na sposéb jego zakonczenia, chyba ze przepisy prawa przewiduja
dluzszy okres przechowywania danych lub dluzy okres przedawnienia dla
roszczen/prawa, ktorego dotyczy postgpowanie;

g) realizacji orzeczen sadowych — dane moga by¢ przetwarzane do 10 lat od dnia wydania
prawomocnego orzeczenia konczacego postgpowanie;

h) realizacji innych celow za zgoda Klienta - przez czas wskazany w os$wiadczeniu
o zgodzie, w kazdym przypadku - do czasu odwotania zgody;

1) realizacji weryfikacji wiarygodnos$ci finansowe] poprzez pozyskanie danych z baz
prowadzonych przez inne podmioty lub danych przekazanych przez inne podmioty. Okres
przetwarzania zalezny jest od celu przekazania, np. dane przekazane z Biura Informacji
Kredytowej S.A. sa przechowywane, aby oceni¢ zdolnos¢ kredytowa, przez odpowiedni
czas dla danej czynno$ci kredytowej. Nastgpnie dane moga byé przetwarzane albo na
mocy przepisow prawa, albo na mocy zgody. Jesli dane pozyskamy z takiej bazy, ale nie

doszto do zawarcia umowy, dane beda usunigte
w terminie do 2 lat od dnia pozyskania tych danych, chyba ze zgoda Klienta jest nadal
obowiazujaca.

8. Prawa osob, ktorych dane dotycza

Bank zapewnia rzetelno$¢, przejrzystos¢ przetwarzania 1 gwarantuje kazdej osobie, ktorej

dane dotycza mozliwosci ochrony jej praw i1 wolno$ci oraz zapewnienie kontroli nad

przetwarzaniem nalezacych do niej danych.W celu skorzystania z nizej wskazanych praw,
nalezy ztozy¢ formalny wniosek w dowolnej placowce Banku:

a) prawa dostepu do danych —mozna zwréci¢ si¢ do Banku z wnioskiem o otrzymanie
informacji, czy Bank przetwarza dane osobowe. Zgodnie z przepisami osoba, ktorej dane
dotycza ma prawo do otrzymania informacji m.in. jakie jej dane Bank przetwarza, w
jakich celach sa one przetwarzane oraz prawo uzyskania ich kopii;

b) prawa do usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym) — prawo do usunigcia
danych moze by¢ zrealizowane w przypadkach, gdy Bank nie ma podstaw prawnych do
przetwarzania danych. W przypadku posiadania umowy z Bankiem, przetwarzanie danych
jest niezbedne do jej realizacji i dane osobowe nie moga zosta¢ usunigte. Osoba, ktorej
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dane dotycza moze wskaza¢ zakres i okoliczno$ci uzasadniajace wnioskowane usunigcie
danych np. dane nie sa juz niezbedne do realizacji celow, dla ktorych zostaly zebrane, a
nie wystgpuja podstawy prawne do dalszego przetwarzania danych, dane sa przetwarzane
dotycza ma prawo otrzymac

niezgodnie z prawem;
c) prawa do przenoszenia danych —kazda osoba, ktérej dane dotycza moze ztozy¢ wniosek
danych. Osoba, ktorej dane
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu
zabezpieczonego hastem

przeniesienie
maszynowego dane osobowe jej dotyczace, ktore dostarczytla Bankowi. Dane osobowe

0
beda przekazywane w formie pliku zaszyfrowanego,

d) prawa do ograniczenia przetwarzania danych —kazda osoba, ktorej dane dotycza,moze
zlozy¢ wniosek o ograniczenie przetwarzania danych, w ktérym wskazuje, ze wystapity

1 nagranego na ptyte CD;
przestanki okre$lone w art. 18 RODO dla ograniczenia przetwarzania jej danych np. Bank

nie potrzebuje pewnych danych, nie wystgpuja przestanki do dalszego ich przetwarzania,
a osoba, ktorej dane dotycza wnosi o wstrzymanie operacji na danych lub nieusuwanie
danych.Wniosek bedzie indywidualnie rozpatrywany pod wzgledem istniejacych podstaw

dla przetwarzania danych, celu i zakresu ich przetwarzanych;
e) prawo do sprostowania danych — w kazdym momencie, osoba, ktorej danedotycza,moze
zwroci¢ si¢ do Banku z prosba o sprostowanie nieprawidlowych, czy uzupehnienie
niekompletnych swoich danych osobowych, jak tez poinformowa¢ Bank o zmianie swoich

danych osobowych;
f) prawo sprzeciwu - osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢
sprzeciw wobec przetwarzania danych w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowania, a
takze sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach marketingowych. Sprzeciw mozna
ztozy¢ w placowce Banku, listownie na adres Banku lub w bankowosci elektronicznej;
g) prawo do cofnigcia zgody — w dowolnym momencie osoba, ktorej dane dotycza, ma
prawo cofna¢ zgode na przetwarzanie danych bez wplywu na zgodno$¢ z prawem

przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody), ktérego dokonano

na podstawie zgody przed jej cofnigciem;
Niezaleznie od wyzej wskazanych praw ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego tj. kazda osoba, ktérej przetwarzamy dane ma prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego - Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie

danych osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO.

Zewnetrznym zrdédtem pochodzenia Panstwa danych osobowych moze by¢ Biuro Informacji
ryzyka

9. Zewngetrzne zrodla danych osobowych
Kredytowej S.A. Krajowy Rejestr Dlugéw S.A. Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor
S.A. Zwiazek Bankow Polskich.
10. Zautomatyzowane podejmowaniu decyzji
zdolnosci  kredytowej, analizy kredytowego
1 podejmowania decyzji kredytowej, a takze wykonywania umowy, Bank nie dokonuje

analizy oceny
profilowania w sposob zautomatyzowany.Bank w zaleznosci od rodzaju czynnos$ci bankowej,

W procesie
dokonuje manualnej kwalifikacji klientow w odniesieniu do zdolnos$ci kredytowe;j lub sytuacji

finansowe;.
Strona6z9
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Zasady przetwarzania danych osobowych oraz prawa przyslugujace osobie,
ktorej dane dotyczg — Biuro Informacji Kredytowej

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane przez Bank Spotdzielczy w Otwocku (dalej
,Bank’) na podstawie art.105 ust. 1 pkt 1c oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
ustawy Prawo bankowe (dalej ,,Prawo bankowe”) — do Biura Informacji Kredytowej S.A.
z siedziba w Warszawie, ul. Jacka Kaczmarskiego 77 A, 02-679 Warszawa (dalej ,,BIK”).
W zwiazku z powyzszym BIK — obok Banku — staje si¢ Administratorem Pani/Pana danych
osobowych. Ponizej przedstawiamy podstawowe informacje dotyczace przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych przez BIK.

Na podstawie art. 105 ust. 4 d) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. (z pdzn. zm.) Prawo bankowe,
Bank moze - za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie —
przekaza¢ do instytucji finansowych, bedacych podmiotami zaleznymi od bankéw informacje o
zobowiazaniach powstatych z tytulu umowy, a zwigzanych z wykonywaniem czynnoSci
bankowych.

1. Administrator danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. z
siedziba w Warszawie, ul. Jacka Kaczmarskiego 77 A, 02-679 Warszawa (dalej ,,BIK”).

2. Dane kontaktowe.

Z BIK mozna si¢ skontaktowa¢ poprzez adres e-mail: kontakt@bik.pl lub pisemnie
(Centrum Obstugi Klienta BIK S.A., 02-676 Warszawa, ul. Postgpu 17A). W BIK
wyznaczony jest Inspektor Ochrony Danych, z ktorym mozna si¢ skontaktowac¢ poprzez e-
mail: iod@bik.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych, Centrum Obstugi Klienta BIK
S.A., 02-676 Warszawa, ul. Postepu 17A). Z Inspektorem Ochrony Danych mozna si¢
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych.

3. Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania

Pani/Pana dane beda przetwarzane przez BIK w celach:

a) wykonywania czynnos$ci bankowych, w szczeg6lnosci oceny zdolnosci kredytowej i
analizy ryzyka kredytowego, w tym z wykorzystaniem profilowania — podstawa
prawna przetwarzania danych osobowych sa przepisy Prawa bankowego;

b) statystycznych i analiz, ktérych wynikiem nie sa dane osobowe i wynik ten nie sluzy za
podstawe podejmowania decyzji dotyczacych konkretnych oséb fizycznych — podstawa
prawna przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
administratora danych wynikajacy z przepisow Prawa bankowego;

c) w celu stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktorych mowa
w art. 105a ust. 4 Prawa bankowego — podstawa przetwarzania danych osobowych jest
przepis Prawa bankowego;

d) w celu rozpatrywania Pani/Pana potencjalnych reklamacji i zgloszonych roszczen —
podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
administratora danych, polegajacy na rozpatrzeniu zgloszenia bedacego przedmiotem
reklamacji oraz obrony przed potencjalnymi roszczeniami.
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4. Kategorie przetwarzanych danych
BIK przetwarza Pani/Pana dane osobowe w zakresie:
liczba 0sob

a) dane identyfikujace osobg: PESEL/NIP, imig, nazwisko, dane dotyczace dokumentow
tozsamosci, nazwisko rodowe, nazwisko panienskie matki, imi¢ ojca, imi¢ matki, data

urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo;
b) dane adresowe i teleadresowe;
c) dane socjo-demograficzne: informacje o zatrudnieniu lub prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, wyksztatcenie, dochody 1wydatki, stan cywilny,
w gospodarstwie domowym, ustrdj majatkowy matzonkdéw;
d) dane dotyczace zobowiazania: zrédto zobowiazania, kwota 1 waluta, numer i1 stan
rachunku, data powstania zobowiazania, warunki sptaty zobowiazania, cel
finansowania, zabezpieczenie prawne i przedmiot zabezpieczenia, przebieg realizacji
stan zadluzenia ztytulu zobowiazania na dzieh wygasnigcia
zobowiazania, data wygasnigcia zobowiazania, przyczyny niewykonania zobowiazania
lub dopuszczenia si¢ zwtoki, o ktérej mowa w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego,

zobowiazania,
przyczyny wygasnigcia zobowiazania, informacja o upadtosci konsumenckiej, decyzja

kredytowa i dane dotyczace wnioskéw kredytowych.

5. Zrédlo pochodzenia danych.
BIK pozyskuje Pani/Pana dane osobowe z Banku. Informacja o upadiosci konsumenckiej

przetwarzana w BIK moze pochodzi¢ z Banku oraz z Monitora Sadowego

1 Gospodarczego.
6. Okres, przez ktory dane beda przetwarzane.
Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez BIK:
a) dla celow wykonywania czynnosci bankowych, w szczegolnosci dokonywania oceny
zdolno$ci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego — przez okres trwania Pani/Pana
zobowiazania, a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku wyrazenia przez Pania/Pana
zgody lub spelnienia warunkow, o ktorych mowa w art. 105 a ust. 3 i 5 Prawa
bankowego, przy czym w zadnym wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat po
wygasnigciu  zobowiazania, a w zakresie danych wynikajacych z zapytania
przekazanego do BIK — przez okres nie dluzszy niz 5 lat od jego przekazania, z tym, ze
dane te beda udostepnianie przez okres nie dtuzszy niz 12 miesigcy od ich przekazania;
b) dla celéw stosowania metod wewnegtrznych oraz innych metod i modeli, o ktorych
mowa w art. 105 a ust. 4 i 5 Prawa bankowego — przez okres trwania zobowigzania
a w zakresie danych wynikajacych

oraz przez okres 12 lat od wygasnigcia zobowiazania;
c) dla celow statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowiazania oraz przez okres

12 lat od wygasnigecia zobowiazania,
z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie diuzszy niz 10 lat od jego
przekazania,
d) dla celow rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgltoszonych roszczen — do momentu
przedawnienia Pani/Pana potencjalnych roszczen wynikajacych z umowy lub z innego
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tytutu.
Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane przez BIK podmiotom uprawnionym do
Rejestru Dowodow Osobistych w celu weryfikacji poprawnosci przekazanych danych

7. Odbiorcy danych.
ich otrzymania na mocy obowiazujacych przepisow prawa, w tym podmiotom
wymienionym w art. 105 ust. 4 1 4d Prawa bankowego, a takze do rejestru PESEL lub
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osobowych, oraz innym podmiotom wspotpracujacym z BIK, o ile taki podmiot dysponuje

Pani/Pana zgoda. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ takze przekazywane podmiotom

przetwarzajacym dane w imieniu BIK, takim jak dostawcy ustug informatycznych — przy
czym takie podmioty przetwarzaja dane jako podwykonawcy, na podstawie umowy z BIK
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1 wylacznie zgodnie z poleceniami BIK.

8. Prawa osoby, ktorej dane dotycza.
Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawa

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.
W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma
Pani/Pan prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodnos$é¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania

umowy lub przetwarzane na podstawie zgody — przysluguje Pani/Panu takze prawo do
przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do

odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu administratorowi danych.
Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktére stanowia tajemnice

przedsigbiorstwa.Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu

nadzorczego zajmujacego si¢ ochrona danych osobowych.
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